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Anfrageformular 
 

 
Artikeldaten  
 
 
Artikelnummer :.....................................................................................  
 

Seriennummer:……………………………………………………………... 
 

Ihre Interne Anfrage-/ Bestellnummer: ................................................... 
 
Versanddatum: .................................................................................... 

 

 
Fehlermeldung: 
........................................................................................................ 
 
........................................................................................................ 

 

 

 

 

KUNDENDATEN  
 
Firma ........................................................................................................  
 
Adresse ....................................................................................................  
 
.................................................................................................................. 
  
Name Ansprechpartner..........................................................................  
 
Tel. ........................................................................................................... 
  
Fax .......................................................................................................... 
  

E-Mail .................................................................................................................. 

 

 

 
 
 
 

Herrn/Frau/Company 
 
THI Deutschland GmbH 
- Kundenservice- 
Campusallee 14 
 
51379 Leverkusen 
 
 
 
 


Schicken Sie das Paket an die 
oben angegebene Adresse un-
seres Kundenservice.  



Legen Sie das Anfrageformular 
Ihrer Sendung mit dem Artikel 
bei.  



Nach Wareneingang  &  
Überprüfung erhalten Sie von 
uns einen Kostenvoranschlag 
für die Reparatur oder alternativ 
ein Angebot für ein Austausch-
gerät  
 
 
 
WICHTIGER HINWEIS 
 
Bitte verpacken Sie die Ware 
sicher und transportgerecht.  
Die Zusendung erfolgt auf Risiko 
des Absenders und für transport-
bedingte Schäden wird nicht ge-
haftet.  
 
 

Anfrage-Nummer: (wird von THI ausgefüllt) 


